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2016年11月16日 拥抱每一天

仆人领导力（二）

 

收听

拥抱每一天20161116——Isaac整理

这个星期为您推出一个特辑《仆人领导力》，为您邀请刘主生博士来和我们谈论这个重要话题。昨天他和我们谈到仆人领导力的定义是什么，也

举出《圣经》中耶稣和巴拿巴的典型的例子来说明什么是仆人领导力。今天我们要请他继续和我们谈谈如何将这仆人领导力落实在教会的生活中，在

教会、在基督教的福音机构中，领导者如何身体力行地以仆人领导力的方式来领导教会、来领导他们的机构。

昨天谈到仆人领导力，主耶稣是以仆人的心态来服侍他的门徒，巴拿巴是以仆人的心态来栽培提拔教会的同工。他们都给我们留下非常美好的典

范。但是我们今天放眼世界，在美国也好，在美国的华人教会，或者在中国的华人教会，或者在世界各地的教会当中，我们会看到一种很普遍的现

象，很多教会中的领导者、牧者或长老、或者是机构里头的主管领导者，他们领导的风格绝大多数好像都不是属于我们所谈的耶稣的仆人领导力的风

格，为什么呢？

其实在教会当中，我们最应该说教会具备了仆人领导力土壤的这样一个环境。但是可惜的就是教会在实际的运行层面却没有体现和发挥出仆人领

导力的精神。其实我们都知道，昨天解释了仆人领导力的原型，是从基督信仰的建立者我们的主耶稣基督开始的，他就是以一个仆人的姿态来服侍我

们，建立他的教会。所以能在今天的世界实施仆人领导力的一个团体就应该先从基督教会开始，我觉得今天教会之所以没有很好地运用出仆人领导力

来，其中一个失误就在于我们还是对于什么是领导、什么是权力有一个不符合《圣经》的错误的观念，我们还是把所谓的牧师、长老当作公司CEO

的角色，而没有看到在教会里面耶稣基督说过“做大的应该是做小，位置高的人应该是服侍那些位置低的人”。

有时候这也是一种人性，人性的弱点。我们不得不承认这一点。我如果还没有升到那个很高的职位，我还没有拥有那个很大的权力的时候，我可

以是一个很有亲和力的人，我可以是一个没有架子的人，但是当有一天你成为主管了，或者是一个教会最高的领导人的时候，那个时候往往人性的弱

点就会使一个人对权力很迷恋，可能会成为一个很独裁的人，很独断独行的人，就想借着他的权力使所有的人都服从他，都要听命于他，在这样一种

情况之下的时候，很多的冲突很多的伤害都会发生。这是不可避免的，因为当我们在权力的某个高位，不管是在教会还是在机构，在企业里面，我们

人性的贪婪、软弱都会遇到试探，这就是为什么当主耶稣在离开门徒之前要给他们一堂生动的课，就是教导他们如何做领袖，因为当时在耶稣的门徒

当中，他们已经开始彼此争论谁为大谁为小，特别是他们梦想着当耶稣基督建立一个辉煌的王朝的时候，谁有资格坐在这位主耶稣的左右两边。但是

耶稣却用一个为门徒洗脚的方式很好地诠释了在上帝的国度当中，做领袖的反而应该是做仆人，反而是弯下腰来为别人洗脚。所以今天要在教会里

面、机构当中，重新来呼吁回归到《圣经》起初对领导力正确的诠释，也是势在必行，也是急需的。

也可以说更加根本的一个问题是生命素质的问题，一个人灵性的问题，一个人跟神关系的问题，导致他是以一种很高傲、以一种很独断的方式来

领导教会或机构。如果他本身跟神的关系是正确的，他能够从《圣经》里头去领悟主耶稣的心意，我应该以一种怎样的心态来对待、领导教会的弟兄

姐妹、机构里头的同工，应该如何尊重关心他们，如何扶持他们，所以这是跟一个人的生命素质、属灵的生命有密切关系。

我们都知道今天的一些教会他们往往注重人数有多少，而忽略了对人的生命的培养和质量的注重。特别今天不少的教会有很多所谓教会节目、教

会程序、教会仪式，但是里面却没有多少是能够打动人心和改变人的生命，来更加效法主的实质内容。所以在这样一种教会荒凉的属灵土壤当中，我

们就很难看到有仆人式的领导力精神产生。俗话说，什么样的将军带出什么样的士兵，一个独裁自私的将军，必然会影响他的下属变得稍微有一点权

力都会自私和独裁；一个仆人式的领袖，他必然会给他的下属带来仆人式的侍奉和榜样，也会引导他的下属成为仆人去侍奉众人。所以当今天我们说

到在教会当中，本来我们就具有这样一个仆人领导力的DNA，是从我们的主耶稣基督那里所继承的，我们更应该向这个世界作好见证，作光作盐，

发挥出这样一种仆人式的领导力，让教会的各种程序、节目注入这种仆人领导力的风格和精神来改变人心，使教会的这种服务社区、得到更多社区人

士的认可，并且将教会的这种彼此的尊荣、彼此的相爱能够向世界作美好的见证。

凌云：我们都希望看到有这样的现象，但是我们不得不承认的确有些时候让我们感到挺失望的，但是我们不需要绝望。虽然这种以仆人式来领导

会众、领导同工的这样优秀的人才凤毛麟角，但是毕竟还是有的。在我们的电台里头有一位同工，我在电台十几年，我最佩服的是他，我不知道你认

不认识一个叫安平的，他过去在我们这里的时候，十年我和他在一块，我觉得在我这么多年所认识的教会领袖、机构领袖所接触的人当中，他是一位

真正以仆人领导的风格来领导同工的卓越的领袖。在他的身上我就看到他的无私，很多的领导者就是要彰显自己，要荣耀自己，要大家都说自己的好

话，以自我为中心，但是他不是，他是一个真正典型的仆人领导式的领袖，在他的领导之下，他有很清楚的意象和方向，所以不断有新的项目、新的

事工、新的突破、新的成长。所以在他的带领之下，几年的时间里头电台的事工有蓬勃的、有很多很亮丽的成绩，这是一方面，领导者你一定要有一

个领导的方向，正确的方向；另一方面，他对待同工，尊重同工，而且各个同工有什么难处的时候，有什么困难的时候，他会关心也会鼓励同工，怎
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样彼此关心，对我们的义工、对我们的听众，要如何的表达我们对他们的关心，要如何以具体的行动去帮助他们。正所谓“用人不疑，疑人不用”，他

对待同工就是这样，基本上的原则给你了，就放手让你去做事，让你有自由的空间去发挥你要发挥的创意等等，偶尔他发觉有些地方不太完美的时

候，他会以一种很尊重的态度、劝勉的态度，不是责备的态度，以一种分享鼓励的态度让你看到你还可以继续改进的空间，所以你跟他在一起你就会

觉得非常舒服，虽然他是一位领导者，但是同工们都会觉得我被尊重、我被信任，而且他给你很多机会去发挥你的所长，给你很多的机会做出更多的

贡献。所以我就很感谢神，能够在十年里头看到在自己这样一个电台机构里头有这样的一个很典型的真正以仆人的心态来服侍同工的好领袖，这让我

非常感动。

刚才说的这个安平弟兄的确就是一个仆人式的领袖。虽然在今天这个社会，在机构教会当中像这样的仆人领袖不多，但是我们看到了有这样的弟

兄，我们就有理由相信更多的新一代的年轻人，当你们与神的关系更好，你们更能够把神的话应用到生命当中的时候，你们都会活出这样仆人式领袖

的生命来。

在这里我也需要举一个例子，我曾经在南加州洛杉矶这里参加过一间韩国教会的平信徒领袖培训营，这间教会他们大概有6000多名会友，可能是

在美国最大的韩国人教会，他们所奉行的一个教会管理方式是仆人式管理。在这里我要举一个例子，就是在我参加他们20周年教会庆祝的庆典上，

我没有听到那些教会的长老或牧师出来夸夸其谈，讲论他们自己在教会的多少牺牲和奉献，他们都没有讲，他们所做的却是在那天庆典典礼上全部在

教堂外面的水泥地上一起跪下来祷告，而且就在那个水泥地的中心有一个盖子，下面埋藏着在20年前他们把这个教会完全奉献给神，而他们立定心

志要做仆人，让神来带领这个教会的这样一个宣言，他们在20年后再次把这个宣言拿出来之后宣读，并求神再次赐福接下来20年的这样一种生命和

成长。在那天我看到这一群教会的最高管理者——长老们、牧师们不是在会众面前炫耀讲述他们付出了多少工作，而是在神面前在会众面前跪在地上

来向神感恩，向神称谢的时候，我看到了这是一个仆人式领导最明显的教会。

我认为一个人能不能以一个仆人的心态来服侍来部署他的同工等等，我觉得最基本的因素就是他跟神的关系，你想想如果一个人跟神的关系很

好，他敬畏神，他爱神，他常常读《圣经》就知道神要我们以怎样的态度对待别人，即使我的地位很高，我的权力很大，但是神要我以怎样的态度来

对待这些的同工，对待这些的员工，对待这些部属呢，神要我爱他们，神要我尊重他们，神要我提拔他们，要我来成就他们，使他们成为更有用的

人，更有能力的人，而不是常常在那边动不动就朝他们发火，动不动就用粗暴的语言来责骂他们，来羞辱他们，来打击他们，不是这样的。很多的领

导者就是这样，动不动就向他的员工向他的部属大发脾气，当众的责备羞辱他们，对他们带来极大的伤害。

我们在这里可以看到这些领导者当他们容易发脾气，羞辱下属的时候，这也充分暴露了他们领导性生命的这种不成熟和自私的一面，那作为一个

仆人式领袖，我们要有充分的安全感，要有充分的授权感，就是我们能够信任我们所选择的下属，他们可以很好地去完成去执行这些任务，而且我们

可以把权力下放给他们，我们有这样的安全感相信他们，而且当他们遇到问题和需要帮助的时候，我们可以在旁边给他们启发、帮助和支持，来引导

他们更好地成熟、成长。这样的仆人式领袖我觉得在美国的一个机构叫导航会（Navigators）里也看到了，它的创办人叫道森‧卓门(Dawson

Trotman）。我在这里举一个例子，今天导航会在全世界有无数的分会，而且是做门徒训练当中非常杰出的一间基督徒机构，很多今天的教会和机构

当他们想到做门徒训练的典范的时候就会想到导航会。导航会的一个门徒训练原则就是要用生命去影响生命，用生命去塑造生命，而这样的生命是什

么呢？就是仆人领袖的生命，这个创办人道森‧卓门(Dawson

Trotman）有一次他在台湾山区宣教，跟随他的许多当地的牧师一起爬山的过程中，他们的鞋子都粘住了许多的泥土。中间在一个地方停下来休息的

时候，其他牧师都把鞋脱了下来，找地方去洗脚，去休息，只有这个道森‧卓门(Dawson

Trotman）这个最高的领袖他没有马上休息，他是蹲了下来，把所有牧师的鞋子一只一只拿起来用他手中的小刀把上面的泥土刮了下来，刮干净之后

把这些鞋子又摆放回去。所以当后来有一位记者来询问这个宣教团队那些牧师印象最深的是什么，这些牧师的回答都是说“当我们看到道森‧卓门

(Dawson

Trotman）拿起小刀把我们鞋子上的泥土刮下来的时候，那一刻我们最受感动”。

我想人是感情的动物，无论你在教会界、在企业界、在任何一个领域，你是一名领袖，你又能够很谦卑地做一些替员工下属系鞋带的事情，意思

就是说你能很放下自己的身段去关心他们，让他们感觉到你是一个很亲切的人，没有架子的人，对他们有真诚地爱一个人的时候，你的这些同工这些

员工他们会对你们产生怎样的感情，当他们心怀感激的时候，他们在工作上的表现是不是会更加尽心竭力地为这个公司来打拼呢？我的老板对我这样

好，我的主管对我这样好，我怎么可以不表现好一点。

其实这样一种激励式的方式就是一种生命的服侍。就像刚才凌云说的，放下一个管理者的身段、一个领袖的身段去服侍他的员工，用这样一种生

命让员工的心得到关爱，让员工的生命得到尊荣。特别当一个人他自己感受到这种尊荣和尊贵的时候，而且是来自他的上司他的老板，他不是带着一

种惧怕的心去面对他的老板的时候，他里面的创造力、积极性和所有做事的忠诚度更会被提升。

如果一个员工他的主管他的老板是天天在那里骂他，天天给他看脸色的话，你看他的压力有多大，他一直处在很紧张很有压力很害怕的情绪当

中，你想他能充分地发挥他的潜能他的想象力、他的创意吗？不可能！

这也就是我们说到和我们传统模式相比，传统模式是比较机械化的、驾驭性的管理模式，那些下属都是成为一个个被动服从的、没有思考的人；

但是仆人式的管理却是有机化的、创造性的、生命影响生命的、双向式的管理模式，激励这些下属的生命，去充分发挥他们里面的潜力，潜质，能够

最大化的来贡献整个企业和公司。

在这里我要举另外一个例子，中国浙江有一个很知名的建造别墅的房地产公司，叫德胜制造，这是一个基督化的企业。为什么这么讲？因为他的

老板聂先生就特别提到《圣经》对他企业的影响何等之大，在他的企业当中，他要求所有员工都要彼此尊重，而且他没有设立太多的管理制度。他的
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很多员工都是来自乡下，被称为农民工，得到了很大的尊重，在他的企业当中，如果你出差回到企业要报销你的差旅费的时候，你不需要领导签字，

是凭自己的诚信和信用去报销。还有另外一个典型的例子就是他要求任何员工身体有病的时候绝对不可以带病上班，一定要爱惜自己的身体，如果被

发现带病上班还要被罚款

你看这样的老板，他的员工怎么会不感激他呢？所以在中国有越来越多的基督徒企业家，也许是小型企业、中型企业、大型企业，很多的基督徒

企业家都具有巨大的影响力。希望我们更多的基督徒企业家真的以仆人的心态来对待每一位员工。如果这样的话，我相信很多人看到我的老板这样有

爱心、是一个懂得尊重员工的好老板的时候，你想当他在向他的员工谈到信仰的时候，把耶稣介绍给他们的时候他们就会更加容易愿意接受这位老板

所信的耶稣。因为这位聂圣哲弟兄就是德胜洋楼的创立人，他自己就说过德胜的有十一个字：诚实、勤劳、有爱心、不走捷径。他特别佩服的就是在

瑞士钟表，为什么瑞士钟表是终身维修、终身保修，因为瑞士钟表从来不会坏，就是因为所有的瑞士企业都是带着这样一种敬虔仆人式的精神来制作

他们的每一件产品。所以在他自己的企业当中他也谈到了在领袖当中最重要就是要有一种敬虔、敬畏，而且能给别人带来尊崇和尊敬。所以在他自己

写的这样的员工手册里面，他有很多的字句都是对员工的鼓励和对员工的支持。德胜洋楼这个公司当中每个员工工作满5年就可以出国学习参观一段

时间，而且员工如果需要离开公司去别的地方闯荡、积累经验，也可以保留公职和工龄，可以离开最长时间可以达到3年。所以在整个德胜的文化当

中，它充分带入了基督教的信仰精神来影响它自己的企业，让人充分得到理解、尊重，让人保有自己的诚信来完成每一个工作，而且不设立太多的管

理者，用一种仆人式领袖的方式让员工的生命得到激励。因此我觉得在今天这样一个中国商业文化充斥着很多独裁、集权、很多自私化的管理当中，

我仍然看到上帝在中国的企业界留有这样的清泉，就像德胜洋楼。我也有理由相信在不久的将来有更多像德胜洋楼这样一种用基督信仰的仆人式领袖

管理的企业会越来越多。

凌云：我们希望中国的基督徒无论在各行各业里头，特别是你是一名老板、主管，希望你都能学习以主耶稣这种仆人的心态领导你的团队、领导

你的公司、单位、机构，另外一方面我们也希望在中国有千千万万的传道人或者是教会的领袖、教会的同工也都能够一起来学习以主耶稣这种谦卑的

仆人的心态来牧养我们的羊群，当我们懂得用爱心来尊重他们、来爱他们，来照顾他们、来帮助他们的时候，他们一定会更加地爱我们，也愿意跟我

们同心合意地来发展教会的各项圣工，我们怎样对待别人，别人就会怎样对待我们，这就是主耶稣教导我们的。

主持人：凌云；分享：刘主生博士

诗歌：《谁是主耶稣》
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